
UMTAUSCH- UND RÜCKSENDESCHEIN
BEI RÜCKSENDUNG, UMTAUSCH ODER REKLAMATION DIESEN SCHEIN 

BITTE UNBEDINGT AUSGEFÜLLT MIT DER WARE MITSENDEN!
Nach Möglichkeit bitte Rechnungskopie beilegen.

Rechnungsnummer 

Rechnungsdatum

Telefon/Fax.Nr.

Mobil-Telefon

Name

Straße/Nr.

PLZ/Ort

Kundennummer

Bestellnummer Menge Artikelbezeichnung Preis Retourgrund

GRUND DER RÜCKSENDUNG
NB nicht bestellt 
VA vorher abbestellt 
DG doppelt geliefert 
DB doppelt bestellt 
FB falsch bestellt 
FA falsche Auslieferung
EK entpricht nicht dem Katalogangebot
GN  gefällt nicht
PN passt nicht
BG Bekleidung zu groß
BK  Bekleidung zu klein
B2 Bekleidung in zwei Größen bestellt
FH Ware fehlerhaft/funktioniert nicht
TS  Transportschaden/beschädigt
ZG zu spät geliefert, kein Bedarf mehr

Bitte Post-/Bahn-Aufgabeschein für eventuelle Nachforschungszwecke unbedingt aufheben!

Bitte 
Rücksende-

Grund eintragen

Ihre Meinung ist uns wichtig!

Waren Sie mit der Lieferzeit zufrieden?
 ja nein Lieferzeit betrug  __ Tage

War Ihre Bestellung ordentlich und ausreichend verpackt?
 ja nein

Gesamteindruck der gelieferten Pakete
 sehr gut gut schlecht 

Senden Sie bitte Retouren frankiert an:

FAIE Versand Schweiz
Rüegsaustrasse 30

Postfach
3415 Hasle Rüegsau

Für die zurückgesandten Artikel will ich
 den reduzierten Rechnungsbetrag überweisen 
 Gutschrift
 Gegenverrechnung mit neuer Bestellung bei Umtausch
 Geld zurück
 Kontonummer 

 Bankleitzahl

 Bank

 PC-Konto Bank
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Bestellnummer Menge Artikel                             Preis

Summe

Name

Straße/Nr.

PLZ/Ort

Kundennummer

Unterschrift

BESTELLSCHEIN
einfach per Fax bestellen

Bitte kopieren und Sie können den Bestellschein mehrfach verwenden!

oder einfach in Kuvert stecken und per Post senden!

I n t e r n e t :  w w w . f a i e .

MITBESTELLEN !

Abholen Bitte Telefonnummer angeben, 
Sie werden benachrichtigt

Mein Zahlungswunsch:

Rechnung - Zahlung innerhalb von 30 Tagen,  rein netto.

Vorausrechnung wir gewähren Ihnen einen Skonto von 2%!

Bei Erstbestellungen oder Zahlungsverzug Vorausrechnung  vorbehalten!

Wenn Sie die Bezahlung per Rechnung wünschen (nur bei Erstbestellung), bitten wir um Angabe 

Ihres Geburtsdatums                                                         Beruf

Unterschrift

Preise sind in CHF, inkl. gesetzlicher Mehrwertsteuer, jedoch ohne Versandkosten. 
Die Paketzustellung erfolgt per DHL, Post oder Cargo-Domizil. Diese Dienstleistung verrechnen 
wir wie folgt:
Kleinpaket bis 5 kg =  Fr.    8,50 ab 5 kg bis 10 kg =  Fr.  11,50
ab 10 kg bis 20 kg = Fr.  17,- ab 20 kg bis 30 kg =  Fr.  26,-
ab 30 kg         Versandporto gemäß offi ziellem Tarif des Spediteurs.
Lieferungen ab Fr. 750,– portofrei!

0 3 4 / 4 6 1 4 0 0 2 R üeg s au s t r as s e  3 0 ,  Po s t f ach
3 4 1 5  H a s l e - R ü e g s a u
Tel.: 034/4614000, Fax: 034/4614002
E - M a i l :  i n f o @ f a i e . c h

c hRisikolos bestellen mit 30 Tage Umtausch-/Rückgaberecht!
Vorwahl/Tel.Nr.

Mobil-Telefon

Vorwahl/Fax.Nr.

Verpassen Sie jetzt keine Aktionsangebote mehr! Wir informieren Sie gerne über attraktive Angebote, 
Schnäppchen und Aktionen im gratis FAIE Newsletter. Einfach e-mail bekanntgeben und Geld sparen!

e-mail:

      Ja, liefern Sie mir auf Grund der mir bekannten „FAIE Allgemeine Geschäftsbedingungen“ mit garantiertem Umtausch- und Rückgaberecht innerhalb von 
30 Tagen ohne Wenn & Aber oben angeführte Waren. Mindestbestellwert Fr. 50,–, darunter Fr. 7,50 Mindermengenzuschlag.
Beachten Sie bitte unseren 5% Summenrabatt für 2010 ab Fr. 1000,-. Näheres dazu siehe Seite 3. Ab Fr. 750,- liefern wir FREI HAUS.
Ich stimme zu, fallweise auch per e-mail über interessante Angebote informiert zu werden.   Beachten Sie bitte unsere AGB‘s.

X

Schutzbrille 3M Klassik
Sicherheitsbrille mit kratzfesten 
Polycarbonatscheiben. Beschlag-
freies Arbeiten durch Anti-Fog-
Beschichtung. Zuverlässiger 
UV-Schutz. Optimaler Tragekomfort 
und geringes Gewicht (30 g). Auch 
ideal als Brille für Freizeit und Sport 
einsetzbar.
Best. Nr. 48246 CHF 12, 50

Arbeitshandschuhe 4 Paar Spar-Set
4 Paar Arbeitshandschuhe 
aus Schweinsleder-Imitat mit 
Textilrücken.
Best. Nr. 37063 CHF 7 90
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